Smurfit Kappa

Wellpack

Serviceavtal

Att teckna serviceavtal ar effektivt sétt att undvika plotsliga driftstopp och allt det negativa
det for med sig. Som avtalskund far du besok av vara valutbildade servicetekniker. De svarar
for forebyggande underhall och 6kad driftsakerhet. Det vill séga att vi kontrollerar att alla
funktioner i anldggningen ar tillférlitliga och att risken for oférutsedda stopp minimeras. Som
avtalskund far du aven fortur vid akut behov av service eller reparationer, samt betalar ett
formanligare pris pa reservdelar. Efter besoket far du ett serviceprotokoll med forslag till
atgarder som bor planeras in for att forhindra framtida driftstorningar.

Ekonomi & Trygghetspaket

Avtalskunder erhaller 10 % i avdrag pa arbetskostnad.

10 % i rabatt pa reservdelar under avtalstiden.

50 % i rabatt pa reskostnaden i samband med inplanerad service.
Prioritering vid akutservice eller reparationer.

Sa héar gor du

Kontakta var serviceansvarig, Peter Gullstrand for att teckna ett serviceavtal. Boka tid for
forsta servicetillfalle och planera in serviceintervall.

Kontaktinfo

Peter Gullstrand Serviceansvarig
Tel. 0413-68513

Mob. 070 581 45 65
peter.gullstrand@smurfitkappa.se



